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Domaci rad Nemocnice Blansko

Vazena pani, vdzeny pane.

Prichazite k ndm s nadé&ji, Ze Vam pomulzeme odstranit Vase zdravotni potize. Lékafi, sestry a
ostatni zamé&stnanci nasi nemocnice se vynasnazi, aby Vas pobyt-byl co nejpiijemnéjsi, coz
nemuzeme splnit bez Vasi aktivni spoluprace.

Uvod

Pred ambulantnim oSetfenim ¢i pfijetim k hospitalizaci predlozte; prosim, prukaz Vasi
zdravotni pojisStovny, kterd ndm uhradi naklady spojené s Vasi 1é€bou. Samoplatcim bude
zdravotni péfe poskytnuta na zaklad¢ uzavrené dohody. V temto pfipadé uthradu péce
provedete v hotovosti v pokladné nemocnice proti vystavenému uctu.

Zdravotni péce

Po dobu ambulantni nebo nemecnicni péce v nemoenici-o.Vas pecuje tym zdravotnickych
pracovnikli vedenych osetiujicim Iékafem, ktery, urcuje na zakladé pokynt primafe nebo
vedouciho Iékate oddeleni diagnosticky a lé€ebny postup. Mate pravo na srozumitelnou
informaci o Vasem zdravotnim stavu, moznostech vySetieni a 1éCby.

Nemocnice’ Blanskoje vyukovym pracovistém pro vzdélavani lékatskych 1 nelékatskych
zdravotnickych pracovnikl. Tito studenti budou soucésti zdravotnického tymu, ktery o Vas
bude pecovat.

Ochrana udaji

K 1é¢bé bude piistupovano s veskerou diskrétnosti a s maximalnimi ohledy na Vase soukromi.
Zaru€ujeme Vam naprostou diveérnost a ochranu vSech tidajii o Vasi osob¢.

S ohledem na lékarské tajemstvi a povinnou mlcenlivost vSech pracovnikiit Nemocnice
Blansko urcete vcas, kdo:ma byt informovan o Vasem zdravotnim stavu. Informace o Vasem
zdravotnim stavu podava oSettujici 1€kat pouze Vami ur¢enym osobam.

Soucasné vcas urcete zda souhlasite s podavanim informaci dal$im osobam o Vasem pobytu
na lizkovém oddéleni nemocnice.

Cenné véci

V ptipad¢ hospitalizace cenné véci, vkladni knizky, platebni karty, vétsi penézité castky nad
1 000,-- K¢, kli¢e od bytu/domu, pokud je nemiizete svétit pribuznym nebo privodeci, predejte
do tschovy nemocnice (muzete tak zamezit jejich zcizeni). O ulozeni cennosti obdrzite
pisemné potvrzeni. Jedin€ s timto dokladem miiZete uplatnit vii¢i nemocnici narok na nadhradu
ptipadné ztraty. Pokud cenné véci neodevzdate, nemocnice za né¢ neodpovidd. Do nemocnice
je zakazano vnéset zbrané a jiné predméty ohrozujici Zivot a zdravi.
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Léky

Béhem hospitalizace v nemocnici Vam vSechny léky predepisuje Va§ oSetfujici lékat a
podava vseobecnd sestra. Pred hospitalizaci si pfipravte seznam 1ékl, které pravidelné
uzivate. Tento seznam predejte pii pfijmu lékafi nebo vSeobecné sestfe. Jestlize uZivate
nekteré Iéky k 1écbé specifického onemocnéni, vezméte si je s sebou do nemocnice a
odevzdejte po ptfichodu na pfislusné oddéleni vSeobecné sestfe, budou Vam vraceny pii
odchodu z nemocnice. Va§ oSetfujici lékat je zaradi do spektra 1éku, které Vam budou
v nezbytné nutném rozsahu poddvany béhem nemocni¢ni 1écby. Protoze je velmi dilezité
koordinovat Vasi celkovou 1é¢bu, prosime, neuzivejte béhem pobytu v nemocnici zadné 1¢éky,
o nichz nevi Vas oSetfujici lékat — a to ani ty, které bézné uzivate doma (na ptedpis i
zakoupené). VSechny potiebné 1éky budete dostavat od vSeobecnych sester v presné davce a v
piesny cas.

V ptipad¢ nedodrzeni tohoto pokynu si miizete privodit vazné zdravotni komplikace.

Pradlo

Pti pfijeti na liZkové oddé€leni a pracovisté jednodenni péceiodevzdate Satstvo pracovnikovi
provadéjicimu Vas piijem na oddéleni nebo si ho ulozite“do Vasi osobni skifiiiky v ramci
liZkového oddéleni nebo ho mate moZznost vratit prostrednictvim deprovazejici osoby zpét
domt.

Pro pobyt v nemocnici mizete pouzit vlastni pradlo. za predpokladu, ze je zaru€ena jeho
potfebnd vymeéna nejméné 1x tydné nebo vzdy pfi znecisténi (pyzamo, zupan) nebo obdrzite
nemocni¢ni pradlo. Na odd¢leni nuklearni mediciny se pouziva vyluéné nemocniéni pradlo.
Pti ukonceni 1éc¢eni zaptijcené pradlo 4 pomucky vratite. Vymena lozniho pradla se provadi
podle potieby, nejméné jednou tydn€. K hespitalizaci si pfineste vhodné preziivky.

Dietni reZim a stravovani pfi.nemocni¢ni péci
Ptedepsana dieta je vyznamnou soucasti lécby, typ diety urcuje osetfujici 1ékat. Konzumaci
vlastni stravy konzultujte ptedem s-oSetfujicim lékaiem. Pacienti, ktefi nejsou upoutdni na
lzko se stravuji vjidelnach a‘jidelnich koutech na odd¢€leni. Lezicim pacientim a pacientim
odd¢leni, kde neni jidelna ptinese jidlo k 1izku osetrovatelsky personal oddéleni. Obstaravani
nakuptl a stravy pfibuznymi je mozné pouze v rozsahu stanoveném lékafem, a to nakupem
v kantyné.a 1ékarn¢ nemocnice nebo je mozné vyuzit sluzeb zavozového prodejniho voziku.
Potraviny spotiebujte do.:doby uplynuti jejich minimdalni trvanlivosti a produkty urcené
k uchovani v'lednici piedejte  oSetfovatelskému persondlu, ktery zajisti jejich odpovidajici
ulozeni a kontrolu zda je veSkera vnesena strava v souladu s Vasi dietou. Zbytky jidel nesmi
zustavat na pokoji.. Zaméstnanei nemocnice nezajistuji myti soukromého nadobi pacientd,
zajistéte si jeho okam#ité odneseni.
Nemocnice nepiebird odpovédnost za ptipadné odcizeni, kvalitu a trvanlivost potravin
donesenych pacientovi, které nejsou pfedany k uchovani a tschové persondlu pracoviste.
Pozivani alkoholickych napoji a omamnych latek je v celém aredlu nemocnice zakazano.
Strava, pokud neni 1ékafem urceno jinak, je podavéna:

Snidané od 7.00 do 8.00 hodin

Obédy od 11.00 do 12.30 hodin

Veceie od 1730 do 18.30 hodin
Svacina ve 14.30 — 15.00 hodin a druhé vecete se podava ve 21.00 hodin pacientlim, kterym
tak urcil lékat dle rozpisu diety. Reohfev nemocni¢ni stravy v mikrovinnych troubach se
neprovadi.
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ReZim pohybu v Nemocnici Blansko a dodrZovani pravidel

Denni rezim nemocnych v Nemocnici Blansko je uzptsoben hlavnim ciliim hospitalizaci —
stanoveni diagnézy a lé€b¢é nemoci. Zaroven se snazi Nemocnice Blansko poskytnout
nemocnym co nejvetsi pohodli, proto je ranni buzeni nemocnych stanoveno na 6.00 hodin.
Zasada muze byt porusena pouze ze zavaznych medicinskych nebo provoznich divodi u
individudlnich pacientf.

Klid, ticho a neruseny spanek jsou pro léceni nezbytné. Doba poledniho klidu je stanovena od
13.00 do 14.00 hodin, doba no¢niho klidu od 22.00 do 6.00 hodin. DodrZovani stanovené
doby klidu je v zajmu lécby nemocnych. V této dobé vypnéte své mobilni telefony nebo
nastavte do rezimu, kdy nebudete rusit ostatni pacienty. Upozoriiujeme Vas, Ze mobilni
telefony nesmite pouzivat v blizkosti zdravotnickych pfistroja.

V dob¢ nemoci, je potieba:

e byt ohleduplni vii¢i sobé navzdjem a nerusit ostatni v dob¢ poledniho klidu a po 22.
hod.

o plati zdkaz donaSeni a pozivani alkoholickych napoju

e piti kdvy je mozné jen se souhlasem oSetiujiciho Iekate

e neopoustét aredl nemocnice v dobé hospitalizace bez souhlasu I¢kare. Béhem sobot,
nedéli, ptipadné¢ o svatcich Ize povolit.vzdaleni se z nemocnice, na tzv. propustku.
Propustka se udéluje na Vase pfani pouze se souhlasem oSetiujiciho I€kafe a to v
ptipadé, Ze je to prospésné z hlediska zdravotniho stavu.hespitalizovaného

e dodrzovat pravidla provozu motorovychvozidel v aredlu nemocnice

e udrzovat Cistotu a potadek ve vSech prostorach nemocnice, neodkladat zbytky jidel na
okenni fimsy, neodhazovat zbytky jidel a hygienické potieby do zachodd,
nevyhazovat predméty..z oken, Setfit nemocnicni. zafizeni a inventaf, je zakazano
manipulovat 8 vodnim,. svételnym a signalizaénim zafizenim vcetné rozvodi
medicinalnich plyna

e v z4jmu zajisténi poradkuje nutno-tfidit odpady podle pokynt jednotlivych oddéleni,
do ur€enych odpadovyeh nadob

o respektovatizdkaz koufeni varedlu nemocnice, koufeni je povoleno pouze na
vyhrazeném miste

Dostavte se vzdy ve stanovenou dobu k vySetfovacim a léCebnym ukontim, aby nedoslo
k naruseni plynulého provozu a spravné potieby léCeni. Vychazky pacientii jsou povoleny
pouze v arealu nemocnice. Je.zakdzano vzdalovat se z arealu nemocnice. Opustit odd¢€leni je
mozné jen se souhlasem sluzbu konajici vSeobecné sestry.

K vyplnéni volného €asu, mizete vyuzit poslech rozhlasu, televize i moznosti zaptjceni knih.
Informaci pieda oSetfovatelsky personal odd€leni. Je pro Vas zajistén prodej ¢asopist a novin,
hygienické potieby a drobné obcerstveni a napoje muzete nakoupit prostiednictvim
dovazkové sluzby na oddé€leni nebo v kantyné a 1ékarné.

Nepouzivejte vlastni tepelné spotiebice (proudové spiraly), pouzivat 1ze fén a holici strojek.
Vlastni televizi, radio na pokoji, osobni pocitac, mobilni telefony mizete pouzit jen se
souhlasem ostatnich pacientl na pokoji.
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Se svymi pozadavky se obracejte na skupinovou sestru nebo oSettujiciho 1ékare. V zavaznych
nebo naléhavych piipadech se muzete obratit na primare oddéleni, poptipadé na feditele
nemocnice nebo na jeho zastupce.

Podnéty, navrhy, popfipadé stiznosti miizete sdé€lit oSetfujicimu persondlu a jejich
prostfednictvim i fediteli nemocnice, jeho zastupci nebo pravnimu odd¢leni.

Na kazdém odd¢leni i ambulanci jsou k dispozici dotazniky spokojenosti, které muzete
vyplnit a vhodit do uréenych schranek.

V Nemocnici Blansko je mozné pozddat o ubytovani na nadstandardné zatizeném pokoji.
Nadstandardnimi sluzbami je jednolizkovy pokoj s televizorem, lednici, moznosti ptfipojeni
na internet. V takovém ptipad€ na pobyt v nemocnici finanéné pfispivate ve vysi uvedené v
Ceniku Nemocnice Blansko.

NavS§tévy
Navstévy piibuznych a zndmych na lizkovych oddélenich jsou stanoveny denné v dobé od
14.00 do 17.00 hodin.

V jinou, neZ uvedenou dobu, jsou ndvstévy mozné po domluve s osetiujicim. Iékarem.

Navstévy déti do 10 let nejsou vhodné a je.mozné je povolit jen na zakladé souhlasu
osetfujiciho 1ékate, zdsadné vSak v doprovodu dospélé osoby. Na oddélenich ONM (nuklearni
medicina) a JIP (jednotek intenzivni péce). a jednodenni péce — pozdkrokova péce, jsou
navstévy feSeny vlastnimi provoznimi:pfedpisy. U pacientl s bariérovym rezimem je
stanoven pro navstévy zvlastni rezim, o kterém Vas bude informovat pfimo personal
pracoviste.

Néavstévy se na oddélenich nepiezouvaji.

Pozadejte své pribuzné nebo znamé, aby brali ohled na ostatni nemocné na pokoji, aby se
chovali ukdznéne, nesedali na lizka a pamatovali, ze nemocni potiebuji klid. Dale je
pozadejte, aby Vasnavstévovali v mensich skupinkach.

V ptipadé¢, Ze Vas navstévuji malé déti v doprovodu piibuznych, dbejte, aby se chovaly tiSe a
nebéhaly po ‘chodbach a“pokojich. Navstévy musi respektovat pokyny oSetfovatelského
personalu.

Sluzby

o telefonni automaty jsou umistény v ptizemi polikliniky u bufetu a v kr¢ku ,,u motyla*

e v Nemocnici Blansko je k dispozici Iékarna s prodejnou zdravotnickych potieb, bufet
s prodejem potravinového a drogistick¢ého zbozi, stanek s novinami a Casopisy, v
arealu jsou napojové automaty, informacni centrum zajist'uje sluzbu kopirovani

e televize jsou umistény ve spole¢enskych prostorach, navstévnich halach a na pokojich

e postovni schranka je umisténa u vchodu do budovy polikliniky a pokud nemuzete
odeslat dopis sam(a), pozadejte oSetiujici personal, ktery ochotné Vas dopis odesle.

Duchovni sluzby
Pro pacienty, jimz to zdravotni stav umoznuje, je zajisténo konani bohosluzby - informaci o
misté a terminu poda persondl oddéleni.
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Propusténi z nemocnice

Pti propusténi z nemocnicni péce Vas oSetfujici 1ékat pouci o dalSim postupu léceni. Do tii
dnt od propusténi ohlaste u svého 1ékafe navrat z nemocnice. Jen tak si zajistite ndvaznost
1é¢by.

Pred¢asné muizete byt propusténi z nemocnicni péce pouze na zakladé Vaseho prani a po
sepsani tzv. negativniho reversu. Pfi onemocnéni infekéni chorobou nebo jinou zavaznou
chorobou, kterda mtze ohrozovat Vas ¢i Vase okoli, a kdy povinné léceni stanovi zékon,
nemtiZete byt propusténi ani na revers. Pfi svévolném opusténi nemocnice budeme v takovém
piipadé informovat Policii CR a pfislusnou Krajskou hygienickou stanici. V piipadé
svévolného opusténi nemocnice bude Vase hospitalizace ukoncena.

Socialni péce

V Nemocnici Blansko pracuje zdravotné - socidlni pracovnice, kterou muzete kontaktovat
prostiednictvim stani¢ni sestry na oddéleni nebo ambulanci. Podd Vam potiebné informace a
pomuze v feSeni socidlnich problémi, zejména téch, které vznikly wvsouvislosti s Vasim
onemocnénim. Pro pacienty, ktefi ze zdravotnich diivodl nejseu schopni se o sebe po navratu
z nemocnice postarat sami ¢i s pomoci blizkych nebo to vyzaduje jejich zdravotni stav, zajisti
domaci oSetfovatelskou péci, pecovatelskou sluzbu a navrhne dal$i vhodné formy nasledné
péce.

Zajmem nemocnice a vSech zaméstnanct je vytvoreni kulturniho a hygienického prostiedi pro
spokojenost pacientli v celém zafizeni. Prosime pacienty i navstévy, aby dodrzovali ¢istotu a
poradek, byli ohleduplni k ostatnim pacientiim a neposkozovali majetek:-nemocnice.

Dé¢kujeme za divéru, kterou jste projevili tim, ze jste se svéfili do péce Nemocnice Blansko.
Snahou vsech zdravotnickyeh. pracovnikiije co nejdrive, a pii tom citlivé, ohleduplné a
s porozuménim Vam pomoci k dosazeni a upevnéni Vaseho zdravi. V této snaze nam miizete
pomoci 1 Vy sami, zejména. pozitivhim pristupem k 1€cbé a dodrzovanim pravidel tohoto
domadciho tadu, kterd jsou zavaznd pro vSechny nase pacienty.

Nerespektovani Doméeiho fadu Nemocnice Blansko mize vést k pfedasnému ukonceni
hospitalizace a propusteni.

MUDr. Vladimira Danihelkova, MBA
feditelka Nemocnice Blansko

V Blansku 20.10.2011
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