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Tiskova zprava Nemochice Blansko
Blanenska nemocnice je nejlepsSi'v kraji

Nemocnice Blansko se miize pochlubit vyznamnym uspéchem. ¥V ramci celostatni ankety
kritérii. Na nejvyssi pricku se dostala ve spokojenostispacientt a z pohledu finan¢niho zdravi
nemocnice, v podkategorii prispévkovych spolecnosti. V této kategorii se navic umistila na
druhém misté v ramci celé Ceské republiky:"Do priizkumu, kter§: organizovala nevladni
organizace HealtCare Institute, se letos zapojilo, vice nez 40 tisic lidi.

,»Je to pro nas vynikajici uspéch, zvlasté si cenime hodnoceni pacientd. Je vidét, ze cesta,
kterou v nemocnici jdeme, je nastavena spravnym smérem. Hlavni pro nds je, Ze si toho
vsimli nasi pacienti, pro které zejména vSechny zmény a vylepseni d¢lame,” fekla tiskova
mluvéi nemocnice Katetfina Ostra” s tim, ze tento Gspéch. je dilem vSem zaméstnancl
nemocnice.

,,Chtéla bych jim za celé vedeni nemocnice toute cestou moc pod€kovat,” doplnila MUDr.
Danihelkova, feditelka nemocnice.

VyhlaSeni 5. ro¢niku ZebtiCku ¢eskych nemocnic se konalo v ramci Stfedoevropské odborné
konference” Efektivni. nemocnice 2010- v hotelu Clarion v Praze. Hlasovani probihalo,
podobné jako v minulych ¢tyfeeh letech, pomaoci rozsahlé skupiny dobrovolnych koordinatora
piimo v nemocnicich, ktefi zajistovali hladky pribéh realizace sbéru vyplnénych tisténych
dotaznikd. Bylo také mozné hlasovat-pomeci zabezpeceného elektronického dotazniku, ktery
byl po celou. dobu prizkumu alternativné dostupny na internetovych strankach
www.hc-institute.erg. Dotaznik obsahoval 34 klicovych indikétorti. Priizkum spokojenosti
pacientli a zaméstnancti nemochic zacal 1.3.2010 a byl ukoncen 31.10.2010. Celkem se jej
zucastnilo vice nez 41000 respondentd.

Od roku 2006, kdy nevladni organizace HealthCare Institute s timto rozvojovym projektem
zacala, se do né&j dobrovolné zapojilo jiz ptes 120 000 respondentl, pacientd a zaméstnanct
nemocnic.

V Blansku dne 9.12.2010

MUDr. Vladimira Danihelkova, MBA
feditelka Nemocnice Blansko
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Organizace HealthCare Institute udéluje titul

Nemocnhice CR 2010

OCIMA PACIENTU

1. misto:
Nemocnice Blansko

Jihomoravsky kraj




Organizace HealthCare Institute udéluje titul

Nemochice CR 2010

dle financniho zdravi

kategorie p Fispévkové spole énosti CR
2. misto:
Nemocnice Blansko

Jihomoravsky kraj
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